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Herausforderung

Xiting Central Workflows
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SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

Xiting Central Workflows

HERAUSFORDERUNG

Manuelle Rollenbeantragung:
Per Zuruf oder E-Mail

Keine konkrete Benennung von Rollen:
„Berechtigungen wie Benutzer ABC“ oder 
„Benutzer muss buchen können“

Keine expliziten Genehmigungsverfahren 
bzw. Verantwortlichkeiten für Rollenzuordnungen

Keine geregelte Aufbewahrung der Anträge

Nachträglich keine Nachvollziehbarkeit 
über den Grund der Anträge

Manuelles Zurücksetzen von 
Passwörtern erzeugt unnötigen Aufwand
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Lösung

Xiting Central Workflows
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SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

Xiting Central Workflows

XITING CENTRAL WORKFLOWS
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SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

Xiting Central Workflows

Eigendefinierte und zentrale Systemlandschaft
Beantragungen erfolgen im Zentralsystem

Lokale Benutzerverwaltung
XCW läuft nur in einem System und wird auch dort entsprechend verwaltet

LÖSUNG
Zentrale Benutzerverwaltung
Beantragungen können auch lokal erfolgen
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SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

Xiting Central Workflows

Benutzeranlage/-änderung
Erstellung & Änderung einer neuen SAP- Benutzerkennung

Rollenvergabe/-entzug
Zuweisung/Entzug einer Rolle zu einer SAP- Benutzerkennung

Benutzeranlage inkl. Rollenvergabe
Erstellung einer neuen SAP- Benutzerkennung inkl. Zuweisung von Rollen
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SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

Xiting Central Workflows

Startsysteme

HCM
SAP Human Capital 

Management

AD

Active Directory

Externe Tools
z. B. Service Now, 

SailPoint, …

Zielsysteme

BI
Business Intelligence

PI
Process Integration

SRM
Supplier Relationship 

Management

ERP
Enterprise Ressource 

Planning

CRM
Customer-Relationship-

Management

HCM
Human Capital 
Management

SolMan
Solution Manager

SCM
Supply Chain 
Management

FIORI
Fiori Gateway

Xiting Central 
Workflows
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Vorteile

Xiting Central Workflows
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SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

Xiting Central Workflows

Modernes
SAP Fiori UI und 

SAP GUI

XAMS CRAF 
Integration

Mehrstufiges 
Eskalations-
verfahren

Passwort 
Self-Service

Kurze 
Implementierungs-

zeiten 

SAP
Standard

Dashboards

Rolleneigentümer-
konzept

Anbindung
 externer Tools

Standardisierte 
Workflows

Funktions-
trennung

Businessrollen
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Ausblick

Xiting Central Workflows
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Manager Approval 
auch für Business Rolen

Business Rollen Report für mehr
Transparenz

Möglichkeit zum Überspringen der 
Risiko- Genehmigung

Risiko-Entscheidung: Schalter für die 
Freigabe nur mitigierter Risiken

Rollen-Zuordnung: 
Gültigkeit des Benutzers zurücksetzen

Möglichkeit, die Genehmigung von 
Benutzeranträgen zu überspringen

Benutzerantrag: Mobile Nummer

Passwort-Self Service: Dropdown für 
Subsysteme und Nutzung der 
Beschreibung

SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

Xiting Central Workflows - SP5FF
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Mail Optimierung

Weitere Reportings

Fiori + XCW/ME

Benutzerkopie

Business Rollen Update 

Customizing

Dashboard

Lizenzprüfung

SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

Xiting Central Workflows - SP6
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Grundfunktionen SCI

XCW trifft auf SAP-Cloud
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SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

XCW trifft auf SAP-Cloud

Identity Provider

SAP SuccessFactors

SAP BTPSAP S/4HANA
SAP Ariba

SAP Analytics CloudSAP C/4HANA

SAP® Cloud Business 
Applications (BTP & SaaS)

SAP® Cloud 
Identity Services

Authentifizierung & 
Single Sign-On

SAP Concur

Benutzer Store 
(AD/Azure/LDAP...)

Identity Lifecycle
Management

SCIM

SCIM

SAP Enable Now

IAM Tool z. B. XCW

Benutzer

SAML 2.0 
OIDC

SAML 2.0 
OIDC

Identity 
Authentication

Identity 
Provisioning

IdDS



Juni 2025 SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND | XITING KUNDEN-EVENT MIT PARTNERN 17

Vorteile

XCW trifft auf SAP-Cloud
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SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

XCW trifft auf SAP-Cloud

Single Sign-On (SSO) für Benutzer in 
verschiedenen SAP-Anwendungen und -

Diensten.

Grundlage für die Implementierung des 
Identitäts- Lebenszyklus 

Management 

Reduktion des administrativen Aufwands 
und Automatisierung der Prozesse

Ein Standard Tenant unabhängig der 
Anzahl der eigenen SAP-Lösungen

SAP® Cloud 
Identity Services

IAS | IPS | IdDS

Erleichtert die Verwaltung von 
Zugriffsrechten über verschiedene 

Systeme hinweg

Zusätzlicher Test Tenant kostenlos
Zentrales Repository für die 

Verwaltung von Benutzeridentitäten in den 
SAP- Cloud-Lösungen

Keine zusätzlichen Kosten für die 
Nutzung von hybriden Szenarien

Integration mit vorhandenen IDM-
Lösungen

Unterstützt die Standards 
SAML, OAuth2, 

OpenID Connect und SCIM 
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Weitere Voraussetzungen

XCW trifft auf SAP-Cloud
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SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

XCW trifft auf SAP-Cloud

Global Account

Subaccount

Applikation

Business
User

Platform
User

Entitlements

QuotaRegion

Account Typ

Services Tools

Umgebung
Neo | CF 

ABAP | Kyma

Business Technology Platform
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SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

XCW trifft auf SAP-Cloud

BTP-Subaccount

SAP Cloud 
Connector

SAP On-
Premise
(R/3 & S/4HANA)

RFC/SNCHTTPSHTTPS
SCI
Identity 
Provisioning Service

SAP On-premise Landscape  SAP Cloud Environment

Destination 
Service
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Architektur

XCW trifft auf SAP-Cloud
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SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

XCW trifft auf SAP-Cloud

RFC
BTP-
Subaccount

Identity Authentication

Users and roles are stored in 
IAS (roles → groups)

goes Cloud

/ AD

Approvals in XCW
Provisioning torwards Cloud 
with Dummy PFCG-Roles

Identity 
Directory

Identity Provisioning

Cloud Identity Services

Cloud Connector

SAP Cloud
Solutions

SAP BTP

SAP Analytics Cloud

SAP SuccessFactors

SAP Concur

SAP Ariba
…
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Use Cases

XCW trifft auf SAP-Cloud
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SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

Demo

Benutzeranlage mit 
Businessrollenzuweisung

Provisionierung in die Cloud

Genehmigung
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Demoszenario

XCW trifft auf SAP-Cloud
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SAP SECURITY GROUP DEUTSCHLAND

Demo

SAP-ABAP

Cloud Connector

Identity Directory
Identity Provisioning

SCIM Provisioning

Identity Provisioning
SCIM Provisioning

SAP
Analytics Cloud

SAP 
Build Work Zone
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Fragen und Diskussionen

Xiting GmbH 
Obere Ringstraße 17
79859 Schluchsee

E-Mail:   consulting-iam@xiting.com 

Valerie Neunheuser

Senior Consultant SAP IAM 

vneunheuser@xiting.com 

Alexander Schaffelke 

Senior Consultant SAP IAM 

aschaffelke@xiting.com 

Vielen Dank
für Ihre Aufmerksamkeit

Wenn Sie weitere Informationen benötigen, 
können Sie uns gerne kontaktieren.

Hier 
vernetzen

Hier 
vernetzen

mailto:consulting-iam@xiting.com
mailto:hheyn@xiting.com
mailto:jschmider@xiting.com
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Blog-Beitrag zum Thema hier lesen:
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